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Ordnung zur Evaluation
der Lehre an der
Hochschule Zittau/Gorlitz

(Evaluationsordnung)

vom 17. Oktober 2011

Aufgrund von § 9 des Gesetzes Uber die Hochschulen im Freistaat Sachsen (S&chsi-
sches Hochschulgesetz - SachsHSG) vom 10. Dezember 2008 (SachsGVBI. S. 900ff.),
zuletzt geandert durch Artikel 10 des Gesetzes vom 26. Juni 2009 (SachsGVBI. S. 375,
377), hat die Hochschule Zittau/Gorlitz — nachfolgend Hochschule genannt — die folgen-
de Ordnung erlassen.



In Umsetzung des Gesetzes Uber die Hochschulen im Freistaat Sachsen (Qualitatssi-
cherung und Evaluation der Lehre) erlasst die Hochschule Zittau/Gorlitz die folgende
Ordnung. Ein weiterer Bestandteil des Rahmenkonzeptes fur diese Ordnung ist das
Qualitatssicherungssystem der Hochschule. Im Rahmen des Qualitatssicherungssys-
tems sind Qualitatsstandards zu setzen und zu Uberprufen. Dabei gilt die Einheit von

Lehre und Forschung.

§ 1 Rechtliche Grundlagen

Diese Ordnung regelt die Evaluierung von Veranstaltungen der Lehre.

Dabei sind folgende Teilaspekte zu berlicksichtigen:

a) Lehrveranstaltungen (personal-didaktischer Aspekt)

b) Studiengange (gesamtkonzeptioneller Aspekt)

c) Module (inhaltlicher Aspekt)

d) Studienumfeld (verwaltungs- und zielgruppenbezogener Aspekt).

§ 2 Ziele der Evaluation

(1) Ziel der Evaluation ist die Qualitétssicherung und -verbesserung der akademischen
Bildung.

(2) Lehrveranstaltungsevaluationen dienen der Analyse und Bereitstellung von grundle-
genden Informationen ber die Leistungen der Hochschule im Bereich der Lehre. Die
Informationen bilden eine Grundlage fur MaRnahmen zur organisatorischen und in-
haltlichen Verbesserung der Lehrleistung und der Studienorganisation. Die Lehrver-
anstaltungsbeurteilung stellt den Lehrenden Informationen Gber die Beurteilung ihrer
Lehre zur Verfuigung, die es innen erméglichen, die Qualitat der eigenen Lehre zu
bewerten und Rickschlusse fur Veranderungen zu ziehen. Sie dienen der Unterstat-

zung von personalrechtlichen, insbesondere besoldungsrechtlichen’ Entscheidungen.
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(3) Studiengangsevaluationen und Modulevaluationen dienen der Analyse und Bereit-
stellung von grundlegenden Informationen zur Organisation und zum Inhalt der Stu-
diengange. Die Informationen bilden eine Grundlage zur inhaltlichen und organisato-
rischen Verbesserung und Weiterentwicklung der Studiengénge und der Studienor-
ganisation.

(4) Studienumfeldbefragungen dienen der Feststellung der Studierbarkeit der Studien-
gange und der Qualitat der Unterstitzung im Studium durch die Hochschule und die
Fakultaten. Dazu zahlen Befragungen unterschiedlicher Zielgruppen (Bewerber, Stu-
dienanfanger, Absolventen) sowie Befragungen zur kontinuierlichen Qualitatssiche-
rung und der Optimierung der Arbeitsprozesse in der Hochschulverwaltung.

(5) Befragungen kénnen in unterschiedlicher Organisationsform stattfinden. Befragun-
gen von Studierenden, Lehrenden, Absolventen und Unternehmen der beruflichen

Praxis sind Bestandteil der Evaluation.

§ 3 Evaluationsturnus

(1) Evaluationen nach § 1 sollten innerhalb eines Studiengangszyklus far jedes Modul,
jeden Studiengang und das Studienumfeld mindestens einmal erfolgen. Ein Studien-
gangszyklus umfasst die Regelstudienzeit eines Studenten.

(2) Bei Evaluationen nach § 1 a werden alle Veranstaltungen der Fakultaten einbe-
zogen, insbesondere auch Service-Veranstaltungen der Fakultaten far andere. Die
Veranstaltungen, die die jeweilige Fakultat als Service erhélt, sind ebenfalls einzube-
Ziehen.

(3) Die Auswertung der Evaluationen nach § 1 a sollte zeitnah erfolgen.

(4) Der formelle Evaluationszyklus ist mit der Bestatigung des Lehrberichtes abge-
schlossen.

(5) Zur Gewahrleistung einer méglichst hohen Vergleichbarkeit wird die Anwendung
hochschuleinheitlicher Methoden angestrebt. Das Rektorat stellt den Fakultaten eine
EDV-gestutzte Auswertung zur Verfugung.

§ 4 Durchfiihrung
(1) Das Rektorat ist zustandig fur die MaRnahmen zur Sicherung der Qualitat in For-

schung und Lehre. Es kann fur die ordnungsgemaRe Durchfiihrung der Lehrevalua-
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tionen einen Beauftragten fur Lehrevaluation (im Folgenden Evaluationsbeauftragter)
einsetzen. Der Evaluationsbeauftragte berichtet dem Rektorat regelmagig.

(2) Fakultaten kénnen eigene Evaluationsbeauftragte benennen, die aber nicht Gegen-
stand dieser Ordnung sind.

(3) Der Fakultatsrat ist fur die Evaluationsverfahren in der Fakultat zustandig, sofern die-
se Ordnung keine andere Regelung trifft. Der Dekan ist fur die Durchfihrung der
Evaluation in der Fakultat in Abstimmung mit dem Evaluationsbeauftragten verant-
wortlich.

(4) Alle Evaluationen nach §1 werden vom Evaluationsbeauftragten, ggf. in Zusammen-
arbeit mit Dritten, wie bspw. Vertretem der Fachschaften und externen Dienstleistem,
abgestimmt, durchgefihrt und ausgewertet.

(5) Die Durchfiihrung von Evaluationen gemaR § 1 (b, c) - Studiengénge, Module - wird
durch die Studiendekane als Vorsitzende der Studienkommissionen in Abstimmung
mit dem Evaluationsbeauftragten vorbereitet. Die Befragung der Studierenden erfolgt
durch die Studienkommission im Zusammenwirken mit der Fachschaft.

(6) Die Auswertung modulbezogener Teile von Evaluationen geman § 1 (c) — Module -
erfolgt unter Einbeziehung der Studierenden durch den Lehrenden selbst. Die Durch-
fuhrung und Auswertung der Evaluation ist dem Studiendekan zu bestatigen.

(7) Die Auswertung von Evaluationen gemaR § 1 (b - d) erfolgt durch die Studienkom-
missionen. Die Ergebnisse und Vorschi&dge zur Umsetzung der Erkenntnisse gehen
in die Lehrberichte der Fakultaten ein.

(8) Evaluationen kénnen auch durch externe Begutachtungen, in der Regel im Rahmen
von Akkreditierungs- bzw. Reakkreditierungsverfahren erfolgen. Der Akkreditierung
nicht unterliegende Studiengénge sind einer vergleichbaren externen Evaluation zu

unterziehen.

§ 5 Veréffentlichung der Ergebnisse

(1) Alle Ergebnisse einer Evaluation nach § 1 (a), (Formblatt: Auswertung zur Evaluation
einschlieRlich Freitext, Auswertungsprofil — siehe Anlage) einschlielich personenbe-
zogener Bewertungen, werden der betreffenden Lehrkraft zur Verfugung gestellt,

und beim Evaluationsverantwortlichen gespeichert und kénnen durch den Rektor
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eingesehen werden.

(2) Der Dekan der Fakultat erhalt Ergebnisse einer Evaluation nach § 1 (a) in geson-
derter Form (Dekanatsauswertung, Rankingliste — siehe Anlage).

(3) Alle Ergebnisse einer Evaluation nach § 1 (b — d), deren Organisation gemai § 4.4
in der Verantwortung der Fakultat liegt, werden dem Dekan der Fakultat und dem
Rektor zur Verfugung gestellt. Innen obliegt die Auswertung der Ergebnisse.

(4) Ergebnisse einer Evaluation (Dekanatsauswertung) nach § 1 (a —d) sind durch den
Dekan, Studierenden mit einem berechtigten Interesse, unter Berucksichtigung des
Datenschutzes, u.a. tber die Studienkommissionen, zuganglich zu machen.

(5) Die Ergebnisse der Evaluation des Studienumfeldes nach 1 d werden dem jeweili-
gen Dienstvorgesetzten der betroffenen Struktureinheit tber den Rektor zur Verfu-
gung gestellt. Ihnen obliegt die Auswertung der Ergebnisse.

(6) Die Unterlagen und Ergebnisse der eigenen Evaluationen kénnen beim Evaluations-
beauftragten den Evaluierten eingesehen werden.

(7) Die Unterlagen und Ergebnisse nicht eigener Evaluation kénnen bei berechtigtem In-
teresse (Dekan) beim Evaluationsbeauftragten eingesehen werden. Das Rektorat
entscheidet Uber die Berechtigung zur Einsichtnahme.

§ 6 MaBnahmen der Qualitdtssicherung

(1) Die Verantwortung fur die Entwicklung und Umsetzung geeigneter MalRnahmen zur
Qualitatssicherung liegt beim Rektorat und dem Dekan der Fakultaten.

(2) Die Erkenntnisse der Evaluationen flieBen in MaRnahmen der administrativen Steue-
rung der Hochschule, z.B. Zielvereinbarungen, Entwicklungs- und Ressourcenpla-
nungen, ein.

(3) Die Verantwortlichen entwickeln geeignete MaRnahmen zur Qualitatssicherung und
Qualitatssteigerung der Lehre, die auch geeignete Schulungs- und Fortbildungsan-
gebote fur akademische und nicht-akademische Beschéftigte enthalten kénnen.

(4) Der Dienstvorgesetzte des Lehrpersonals nach § 67 SachsHSG und der Dekan kon-
nen Lehrpersonal zur Anhorung laden.

(5) Die Fakultaten und die Hochschulverwaltungseinheiten berichten den Mitgliedem des

Rektorates Uber die getroffenen Malnahmen.



§ 7 Umgang mit personenbezogenen Daten

(1) Personenbezogene Daten durfen bei Evaluierungen nur verarbeitet werden, soweit
es fur den Evaluationszweck erforderlich ist und datenschutzrechtliche Bestimmun-
gen eingehalten werden. Die Ubermittlung von Daten an Vorgesetzte oder andere
zur Steuerung der Qualitétssicherung berufene Stellen ist zulassig.

(2) Eine Weitergabe und Weiterverarbeitung der im Rahmen der Evaluation erhobenen
personenbezogenen Daten fur andere Zwecke ist unzuldssig.

(3) Nach § 4 (3) am Evaluierungsprozess beteiligtes Personal istim Rahmen der Dienst-
pflicht zur Verschwiegenheit verpflichtet. Gegebenenfalls ist eine aktenkundige Be-
lehrung durchzufthren.

(4) Der Evaluationszyklus nach § 5 (3) ist mit der Bestatigung des Lehrberichtes abge-
schlossen. Die erhobenen Daten werden spétestens ein Jahr nach der Bestatigung
der Lehr- und Hochschulberichte geldscht. Papierfragebégen werden nach zwei Jah-

ren vemichtet.

§ 8 Inkrafttreten

(1) Diese Ordnung tritt nach Veréffentlichung an der Hochschule Zittau/Gérlitz in Kraft.
(2) Diese Ordnung gilt fur 3 Jahre und ist spatestens dann einer Uberprifung zu unter-

Ziehen.
(3) Die Anlagen tragen Beispielhaften Charakter und sind nicht Bestandteil der Ord-

nung.
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