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Kooperatives Studium mit integrierter Ausbildung

Lernziel Qualititsmanagement

* Begriffe

« Ubersicht zu den Teilbereichen
* Normen

e Qualitatsmerkmale/Fehler

* Auditierung/Zertifizierung

* Werkzeuge des Qualitatsmanagements
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Kooperatives Studium mit integrierter Ausbildung

Was versteht man heute unter Qualitat?

Was versteht man unter einem Merkmal?

Welche Fehlerarten sind gebrauchlich?

Was beinhaltet der Begriff Qualitatssicherung?

Was beinhaltet der Begriff Qualitdtsmanagement?
Welche Haftung fur fehlerhafte Produkte sind mdgfic
Welche Qualitatsbezogenen Kostenelemente sind am®yli
Beschreiben Sie die ,,Zehnerregel!

Welche Normen bilden die DIN EN ISO 9000ff.?

Was gibt die DIN EN ISO 9001 vor?

In welche zwei Hauprgruppen werden die DokumernieQMS eingeteilt?
Welche Prozesse werden in einer Firma umgesetzt?
Welche Qualitats-Auditarten werden unterschieden?

Was sagt ein QM-Zertifikat aus?

Wodurch unterscheidet sich die Aussage eines Hetogs von einer PARETO-Analyse?

Was gibt die Standartabweichung an?

Was versteht man unter Maschinen-, Prozessfahijkeit

Welche Regelkartentypen sind im Einsatz, welcheiidach zu handeln?
Welches Ziel verfolgt SPC?

Was bedeutet die AussagenG Cn
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